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Digitala verktyg for analys och forbattring

Carl Magnusson & Eskil Nordlund




SYFTE OCH MAL

Sammankoppla digitala verktyg med
strukturerad metod fér analys och
forbdttring

= Vad innebar forbattringsarbete?
= Vad ar digitala verktyg?

= Resultat och hur kan det kopplas till
olika verksamheter




VAD AR FORBATTRINGSARBETE?

= Systematiskt angreppssatt

DEFINE

= Grundorsaksanalys HURTReL HEREILIE

= Etablerad metodik IMPROVE ANALYZE
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VAD AR DIGITALA VERKTYG?

Processkart-
verktyg

= Bred term

= Variation i nytta och svarighetsgrad

= Ranking

Business
Intelligence

Statistik-

mjukvaror

Digitala Verktyg

Process

Mining

Data Mining
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PROPIAS MODELL FOR PROCESSMOGNAD
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KOPPLING PROCESS- OCH DIGITAL MOGNAD
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Pre-Level Analogue
Business Need workplace

6 Processmognad
och Digitalmognad
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SAMVERKAN MELLAN OMRADENA

Digitala verktyg

Forbattringsarbete

Processmognad
&
Digital mognad
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TEORI OCH EMPIRI UNDERLAG

= 30-tal vetenskapliga artiklar
= 12 intervjuer, fem olika foretag
* Olika mognadsnivaer

= Qlika branscher
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KOPPLING MELLAN STRUKTUR, MOGNAD &
DIGITALA VERKTYG

= Utgar fran forbattringsstruktur

Dlgltal Tools
= Bygga mognad
Process Digital
= Integrera digital verktyg Maturity MBI

Structu re
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ANALYS -TVA RAMVERK MED SAMMA STRUKTUR

= Tva stycken ramverk med flodesschema struktur
= Storre ramverk for problemlésning och analys

" Mindre ramverk med genvagar for sma och snabba forbattringar
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AVANCERAT RAMVERK
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VAD TILLFOR VARA RAMVERK?

= Hjalper verksamheter att strukturera sitt forbattringsarbete

= Kan anpassas for alla verksamheter och forbattringsprocesser oavsett mognadsgrad
= Ramverken kraver inga existerande verktyg

= Digitala verktyg gor inte jobbet sjalv - hjalpmedel
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= cmagnusson95@gmail.com

Eskil Nordlund

= eskilnordlund@gmail.com

Handledare Martin Ericsson

= Martin.ericsson@propia.se
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